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Jose Sobrino <jsobrino@grupogestionex.es> 9/5/2025 12:55

Coordinacion de recursos y regularizacion

Para Facturas EasyLife Marketing <facturas@easylifemk.com> ¢
Nacho Alcald <nacho@elmagodelasventas.com> Copiar Giancarlo Rojas <giancarlos.rojas@easylifemk.com> ¢
Alvaro Rollén Martin <alvaro.rollon@easylifemk.com>

Estimados comparieros,

Con el animo de desbloquear la situacion actual, queremos informarles que ya tenemos disponible a la
persona que podra realizar las llamadas a subsanados. Solo necesitariamos que acordemos un dia proximo
para que Gian, u otra persona designada de vuestro equipo, pueda darle las instrucciones necesarias para
desempenar correctamente esta funcion.

Nuestro equipo de call center en horario de Espafia esta operativo de 13:00 a 22:00 horas, por lo que
unicamente necesitamos que nos indiquen el dia elegido dentro de esa franja, y estaremos listos para
comenzar.

Asimismo, consideramos muy recomendable establecer reuniones de seguimiento —semanales o, idealmente,
cada dos dias— para revisar juntos los avances y resultados, evitando asi trabajar sin visibilidad.

Por ultimo, y con el propdsito de limar asperezas e independientemente de los intercambios previos por correo
y WhatsApp, les solicitamos amablemente proceder al pago pendiente de la factura correspondiente al mes de
febrero. Esto nos permitira regularizar nuestra situacién y continuar prestando el servicio sin contratiempos, ya
que el retraso acumulado es considerable.

Quedamos a vuestra entera disposicién para cualquier aclaracion o coordinacién adicional. Nos mantenemos a
la espera de vuestra respuesta.

Reciban un cordial saludo,

Jose Sobrino
CEO
TIf: 675 034 127
www.grupogestionex.es

Grape geglionex

AVISO LEGAL Y CONFIDENCIALIDAD

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD), y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), le
informamos de que sus datos personales han sido obtenidos de fuentes accesibles al publico o facilitados por usted previamente.
Dichos datos forman parte de un fichero titularidad de BROKER GESTIONEX XXI SL

Usted tiene derecho a acceder, rectificar, suprimir y portar sus datos, asi como a limitar u oponerse a su tratamiento, dirigiendo su
solicitud al Responsable de Proteccion de Datos de GESTIONEX. mediante el email info@grupogestionex.es
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Este correo electrénico y sus anexos contienen informacion confidencial. Si usted no es el destinatario, le rogamos que lo notifique de
inmediato al remitente y se abstenga de divulgar, copiar o utilizar su contenido.
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